PAGE  

	
      [image: image1.png]





	
	МИНИСТЕРСТВО

ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ

САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ

ЮГО-ВОСТОЧНОЕ

УПРАВЛЕНИЕ

446600, г. Нефтегорск, ул. Мира, 5

Телефон, факс: (84670) 2-11-38

E-mail: sud_ost_adm@samara.edu.ru
	Руководителям ГБОУ, 

реализующим основные образовательные программы дошкольного образования

	20.01.2022г. № 60 
	

	           В соответствии с распоряжением от 26.08.2021г. № 320-од «О внедрении в деятельность структурных подразделений ГБОУ, реализующих образовательные программы дошкольного образования, внутренней системы оценки качества дошкольного образования» Юго-Восточное управление направляет результаты окружного мониторинга ВСОКО для организации работы в СП ГБОУ, реализующих основные образовательные программы дошкольного образования, по следующим критериям:
1. «Соответствие кадровых условий требованиям ФГОС ДО».
2. «Соответствие развивающей предметно-пространственной среды требованиям ФГОС ДО».
3. «Организация взаимодействия с семьей».
          Приложение: на 15 л.
 Руководитель
Юго-Восточного

 управления

Е.Ю.Баландина  

	


Исхакова  (884670)21440

Приложение №1 к письму 

Юго-Восточного управления МОиН СО 

от 20.01.2022г. № 60

Критерий «Соответствие кадровых условий требованиям ФГОС ДО»
В соответствии с распоряжением Юго-Восточного управления МОиН СО от 26.08.2021г. № 320-од «О внедрении в деятельность структурных подразделений ГБОУ, реализующих образовательные программы дошкольного образования, внутренней системы оценки качества дошкольного образования» проведен мониторинг кадровых условий в дошкольных образовательных организациях.

Мониторинг кадровых условий в дошкольных образовательных организациях осуществляется ежеквартально по запросу Юго-Восточного управления МОиН СО, также в соответствии с данными ФСН – 85К.
В СП ГБОУ – детских садах Юго-Восточного образовательного округа по состоянию на 01.12.2021г. работают 306 педагогических работников. На протяжении последних двух лет общая численность педагогических работников остаётся стабильной (по данным ФСН 85К 01.01.2020г. численность педагогических работников составляла 306 чел.).

В качестве показателей, характеризующих кадровые условия дошкольного образования:

· обеспеченность педагогическими кадрами: согласно штатного расписания в СП ГБОУ - детских садах обеспеченность педагогическими кадрами составляет 83,3% (367,49 единиц педагогических работников, фактически работает 306 педагогов);

· обеспеченность учебно-вспомогательным персоналом: СП ГБОУ - детские сады на 100% обеспечены учебно-вспомогательным персоналом;

· наличие у педагогических работников высшего образования (по профилю деятельности): показатель составил 34,6% (106 чел.) педагогических работников имеют высшее образование по профилю деятельности. Показатель вырос на 0,3% по сравнению с данными 2020г. В 2020г. данный показатель составил – 34,3% (105 педагогов имели высшее образование);

· уровень квалификации педагогов по результатам аттестации: показатель составил 64,7% (198 чел.) педагогических работников аттестованы на первую и высшую квалификационную категорию. По сравнению с 2020г. показатель вырос на 0,6% (в 2020г. – 196 педагогов аттестованы на первую и высшую квалификационную категорию, что составляло 64,1%);

· своевременность получения дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) педагогическими работниками и руководителями СП ГБОУ - детских садов: 95% (291 чел.) прошли курсы повышения квалификации по актуальным вопросам дошкольного образования за последние 3 года. 5% (15 чел.) составили педагоги, которые в настоящее время получают средне-профессиональное образование для работы в дошкольных образовательных организациях.

На основании выше изложенного следует:

1. Кадровые условия в СП ГБОУ – детских садах соответствуют требования профстандарта. 
2. 5% педагогов, работающих в СП ГБОУ – детских садах, в настоящее время не соответствуют по уровню образования, так как в настоящее время обучаются в учреждениях средне-профессионального образования.
3. Более 35% педагогических работников не имеют квалификационную категорию (первую или высшую).

4. Обеспечивается своевременное повышения квалификации педагогов и руководителей СП ГБОУ – детских садах.
Рекомендации  руководителям ГБОУ  (срок до 01.09.2022).:

-   обеспечить увеличение доли педагогов с высшей и первой квалификацией; 

-  обеспечить 100% повышение квалификации педагогическими работниками по актуальным вопросам дошкольного образования.

Приложение №2 к письму 

Юго-Восточного управления МОиН СО 

от 20.01.2022г. № 60

Критерий
 «Соответствие развивающей предметно-пространственной среды 
требованиям ФГОС ДО»
Мониторинг соответствия развивающей предметно – пространственной среды требованиям ФГОС ДО проведён в соответствии с распоряжением Юго-Восточного управления МОиН СО от 26.08.2021г. № 320-од «О внедрении в деятельность структурных подразделений ГБОУ, реализующих образовательные программы дошкольного образования, внутренней системы оценки качества дошкольного образования», на основе Карты анализа оценки качества развивающей предметно – пространственной среды. 

Карта анализа оценки качества развивающей предметно – пространственной среды утверждена на заседании окружной методической службы дошкольного образования Юго-Восточного управления МОиН СО. 
Анализ  развивающей  предметно - пространственной  среды  в СП ГБОУ – детских садах Юго-Восточного образовательного округа показал  следующее:

1. В 100% СП ГБОУ детских садах предметно - пространственная среда в группах спроектирована в соответствии с основной образовательной программой дошкольного образования (далее - ООП ДО). Развивающая предметно-пространственная среда групп содержательно насыщена и соответствует возрастным возможностям детей. 
2. В 100% СП ГБОУ – детских садах предметно - пространственная среда обеспечивает условия для эмоционального благополучия и личностного развития детей (имеются индивидуальные шкафчики для одежды и личных вещей, оборудованы уголки уединения, в групповых, холлах, раздевалках и других помещениях организуются выставки с поделками детей). 

В 7,6% СП ГБОУ не оборудованы уголки уединения для детей (Детский сад с. Семеновка, Детский сад Умка г. Нефтегорска, Детский сад «Светлячок» с. Алексеевка).   

3. В 100% СП ГБОУ – детских садах предметно – пространственная среда обеспечивает условия для развития игровой деятельности детей. Игровые зоны позволяет создавать условия для творческой деятельности детей, развития фантазии, формирования игровых умений, реализации игровых замыслов, воспитания дружеских взаимоотношений между детьми. Игровые зоны оснащены уголками и атрибутами для сюжетно-ролевых игр, подобранных с учетом возрастных и индивидуальных особенностей детей (куклами, машинками, игрушечными дикими и домашними животными и другими игрушками и пособиями).

4. Предметно - пространственная среда обеспечивает условия для познавательного развития детей: 

-  В 100% СП ГБОУ – детских садах  имеются – книжные уголки. 

-  В 59% СП ГБОУ – детских садах и ГКП имеется библиотека. В 41% показатель «помещения или зоны, оснащенные оборудованием, приборами  и материалами для разных видов познавательной деятельности – библиотека» не подтверждается: (Детский сад пос. Первокоммунарский, ГКП Богатовского филиала ГБОУ СОШ с. Герасимовка, Детский сад с. Дмитриевка, Детский сад пос. Новый Кутулук, Детский сад с. Долматовка, Детский сад «Светлячок» с. Алексеевка, Детский сад «Солнышко» г. Нефтегорска, Детский сад «Буратино» пос. Авангард, Детский сад с. Заплавное, Детский сад с. Подгорное, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад с. Благодаровка, Детский сад с. Усманка, Детский сад с. Алексеевка, Детский сад с. Большое Алдаркино, Детский сад пос. Новоборский).
- В 59% имеются – зимний сад, огород. В 41% показатель «помещения или зоны, оснащенные оборудованием, приборами и материалами для разных видов познавательной деятельности – зимний сад, огород» не подтверждается: (Детский сад пос. Первокоммунарский, ГКП Богатовского филиала ГБОУ СОШ с. Герасимовка, Детский сад с. Дмитриевка, Детский сад с. Зуевка, Детский сад с. Семеновка, Детский сад «Солнышко» г. Нефтегорска, Детский сад с. Бариновка, Детский сад с. Подсолнечное, Детский сад с. Языково, Детский сад с. Петровка, Детский сад с. Подгорное, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад «Умка» г. Нефтегорска, Детский сад с. Алексеевка, Детский сад с. Большое Алдаркино, Детский сад пос. Новоборский).
5. В 100% СП ГБОУ- детских садах предметно - пространственная среда обеспечивает условия для художественно – эстетического развития детей. В 100% СП ГБОУ- детских садах  имеются зоны, оснащённые оборудованием и материалами для изобразительной, музыкальной, театрализованной деятельности и т.д.)

6. В 100% СП ГБОУ- детских садах предметно - пространственная среда является полифункциональной, вариативной, трансформируемой.

7. В 100% СП ГБОУ- детских садах достаточно места для детей, взрослых, размещения оборудования.
8. В 100% СП ГБОУ предметно – пространственная среда и ее элементы соответствуют требованиям по обеспечению надежности и безопасности. 

9. В 100% СП ГБОУ - детских садах имеется оформленное пространство для развития мелкой и крупной моторики.

10. В 100% СП ГБОУ - детских садах предметно – пространственная среда на свежем воздухе доступна воспитанникам детских садов, соответствует потребностям детей. 
11.  В 62,5% СП ГБОУ – детских садах имеется музыкальный зал для проведения занятий. В 38,5% СП ГБОУ – детских садах отсутствует музыкальный зал (Детский сад с. Покровка, Детский сад с. Дмитриевка,  
Детский сад с. Самовольно – Ивановка, Детский сад с. Гвардейцы, Детский сад пос. Новый Кутулук, Детский сад с. Долматовка, Детский сад с. Зуевка, Детский сад с. Летниково, Детский сад с. Семеновка, ГКП ГБОУ СОШ с. Патровка, Детский сад с. Коноваловка, Детский сад с. Заплавное, Детский сад с. Кулешовка, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад с. Благодаровка). К причинам отсутствия музыкального зала относятся:

1. Отсутствие свободных помещений из-за проекта здания дошкольного учреждения;

2. Размещение дошкольной группе в здании школы.

В этих СП ГБОУ – детских садах музыкальные занятия проводятся в помещении – игровой комнаты.
12. В 53,8% СП ГБОУ – детских садах имеется физкультурный  зал для проведения занятий. В 46,2% СП ГБОУ – детских садах отсутствует физкультурный зал (Детский сад с. Покровка, Детский сад с. Дмитриевка,  Детский сад с. Самовольно – Ивановка, Детский сад с. Гвардейцы, Детский сад пос. Новый Кутулук, Детский сад с. Долматовка, Детский сад с. Зуевка, Детский сад с. Летниково, Детский сад с. Семеновка, ГКП ГБОУ СОШ с. Патровка, Детский сад с. Коноваловка, Детский сад с. Заплавное, Детский сад с. Кулешовка, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад с. Благодаровка, Детский сад с. Подсолнечное, детский сад с. Петровка, Детский сад с. Языково). К причинам отсутствия физкультурного зала относятся:

Отсутствие свободных помещений из-за проекта здания дошкольного учреждения;

1. Размещение дошкольной группе в здании школы.                                                                   В этих СП ГБОУ – детских садах физкультурные занятия проводятся в помещении –игровой комнаты.

На основании выше изложенного следует:

1. Развивающая предметно-пространственная среда в СП ГБОУ – детских садах Юго-Восточного образовательного округа  создана с учетом ФГОС ДО и дает возможность эффективно развивать индивидуальность каждого  ребенка. 

2. В 100% СП ГБОУ детских садах предметно - пространственная среда в группах спроектирована в соответствии с основной образовательной программой дошкольного образования. При создании развивающей образовательной среды педагоги руководствуются ФГОС  ДО  к структуре основной образовательной программы ДОО и к условиям ее реализации. Особое внимание уделяется эстетическому оформлению помещений. В интерьере групп делается ставка на «одомашнивание» предметной среды.

3. Педагоги осуществляют творческий подход при формировании предметно-пространственной развивающей среды.
4. Отсутствие таких помещений, как: музыкальный зал, физкультурный зал, кабинеты специалистов, связано с проектами зданий дошкольных учреждений.
Рекомендации руководителям ГБОУ по итогам представленной информации                         (срок до 01.03.2022г.):

1. Руководителям ГБОУ (Саяпиной Н.А., Образцовой Л.В., Колосовой Н.М., Чередниковой Е.А., Поперечной Ю.В., Самбольскому И.Л., Бердниковой В.И., Жабиной Л.М., Ананьевой О.А.) - Детский сад пос. Первокоммунарский, ГКП Богатовского филиала ГБОУ СОШ с. Герасимовка, Детский сад с. Дмитриевка, Детский сад пос. Новый Кутулук, Детский сад с. Долматовка, Детский сад «Светлячок» с. Алексеевка, Детский сад «Солнышко» г. Нефтегорска, Детский сад «Буратино» пос. Авангард, Детский сад с. Заплавное, Детский сад с. Подгорное, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад с. Благодаровка, Детский сад с. Усманка, Детский сад с. Алексеевка, Детский сад с. Большое Алдаркино, Детский сад пос. Новоборский – предусмотреть в СП ГБОУ – детских садах «помещение или зону, оснащенные оборудованием, приборами  и материалами для разных видов познавательной деятельности – библиотека»;

2. Руководителям ГБОУ (Саяпиной Н.А., Образцовой Л.В., Колосовой Н.М., Поперечной Ю.В., Бердниковой В.И., Жабиной Л.М., Ананьевой О.А., Лобачевой Е.В., Воротынцевой Л.А., Павловой Н.А.) - (Детский сад пос. Первокоммунарский, ГКП Богатовского филиала ГБОУ СОШ с. Герасимовка, Детский сад с. Дмитриевка, Детский сад с. Зуевка, Детский сад с. Семеновка, Детский сад «Солнышко» г. Нефтегорска, Детский сад с. Бариновка, Детский сад с. Подсолнечное, Детский сад с. Языково, Детский сад с. Петровка, Детский сад с. Подгорное, Детский сад с. Таволжанка, Детский сад «Умка» г. Нефтегорска, Детский сад с. Алексеевка, Детский сад с. Большое Алдаркино, Детский сад пос. Новоборский) - предусмотреть в СП ГБОУ – детских садах «помещение или зону, оснащенные оборудованием, приборами  и материалами для разных видов познавательной деятельности – зимний сад, огород»;

3. Руководителям ГБОУ (Чередниковй Е.А., Поперечной Ю.В., Ананьевой О.А.) - Детский сад с. Семеновка, Детский сад Умка г. Нефтегорска, Детский сад «Светлячок» с. Алексеевка – оборудовать уголки уединения для детей в группах. 
Отделу развития образования (Чеченевой Л.Н.) (срок до 01.04.2022г.):

 – организовать и провести  анализ развивающей  предметно - пространственной  среды  в СП ГБОУ – детских садах Юго-Восточного (согласно п.1,2,3).
Приложение №3 к письму 

Юго-Восточного управления МОиН СО 

от 20.01.2022г. № 60

Критерий «Организация взаимодействия с семьей».
Во втором полугодии 2021 года проведено исследование особенностей взаимодействия администрации и педагогов детского сада с семьями воспитанников.

Цель исследования: изучить особенности взаимодействия администрации и педагогов детского сада с семьями воспитанников в ДОУ, расположенных на территории Юго-Восточного образовательного округа.

Задачи исследования:

· Изучить мнение родителей об особенностях взаимодействия администрации детского сада с семьями воспитанников;

· Сформировать рекомендации по устранению выявленных проблем для повышения эффективности взаимодействия ДОО с семьями воспитанников.

Метод исследования - анкетный опрос. 

Анкета для родителей включала следующие тематические блоки:

- включение родителей в жизнь детского сада, степень участия  (заинтересованность родителей деятельностью ДОО);
- информированность родителей (законных представителей). Оценка получаемой информации;
- мероприятия в ДОО и их роль в организации взаимодействия с родителями;
- отношение родителей к администрации ДОО. Оценка взаимодействия.

Общая численность родителей (законных представителей) принявших участие в опросе составила - 943 человек, что составило 39,4% от общего количества детей, посещающих детские сады Юго-Восточного образовательного округа (из них по муниципальным районам численность распределилась следующим образом: Алексеевский – 154 чел. (43,3%), Борский район - 277 чел (37,9%), Нефтегорский район -  512 чел.(39,1%)).

Анализ мнений родителей об особенностях взаимодействия администрации и педагогов детского сада с семьями воспитанников.

Изучение форм включенности родителей в деятельность ДОО показано в таблице 1. Подавляющее большинство респондентов принимают участие в образовательно – воспитательном процессе, а именно – приводят и увозят детей (сопровождают до образовательного учреждения и обратно) (87,2%), посещают родительские собрания (81%), посещают организуемые детским садом мероприятия (65%). В подготовке и проведении мероприятий участвуют (33,7%), состоят в родительском комитете (), присутствуют на занятиях (8,6%).

Таблица 1.
Распределение ответов родителей на вопрос: в чем выражается Ваша включенность в жизнь детского сада?
	№

п/п
	Варианты ответов
	Количество ответов
	%

	1
	Привожу и увожу ребенка
	822
	87,2

	2
	Посещаю родительские собрания
	764
	81,0

	3
	Посещаю организованные детским садом мероприятия
	613
	65,0

	4
	Участвую в подготовке и проведении мероприятий
	318
	33,7

	5
	Присутствую на занятиях
	81
	8,6

	6
	Состою в родительском комитете
	
	

	7
	Другое (укажите)_участие в конкурсах
	9
	1


По районам данные выглядят следующим образом:

	№п/п
	Варианты ответов
	Алексеевский район
	Борский район
	Нефтегорский район

	
	
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%

	1
	Привожу и увожу ребенка
	136
	89,5
	234
	86,3
	452
	88,5

	2
	Посещаю родительские собрания
	141
	92,8
	212
	78,2
	411
	80,5

	3
	Посещаю организованные детским садом мероприятия
	95
	62,5
	14
	67,9
	334
	65,4

	4
	Участвую в подготовке и проведении мероприятий
	44
	22,4
	117
	43,2
	157
	30,7

	5
	Присутствую на занятиях
	6
	3,9
	28
	10,3
	47
	9,2

	6
	Состою в родительском комитете
	
	
	
	
	
	

	7
	Другое (укажите)_участвуем в конкурсах
	3
	2,1
	3
	1,2
	3
	0,6



Отчего зависит включенность родителей в образовательно – воспитательную деятельность ДОО можно увидеть в таблице 1.2. Как показывают результаты анкетирования, более всего включенность зависит от наличия свободного времени (81,1%). Менее всего участие родителей зависит от настойчивости администрации или воспитателей (4,5%).

Таблица1.2
Распределение ответов родителей на вопрос: от чего зависит степень Вашего участия в жизни детского сада?
	№

п/п
	Варианты ответов
	Количество ответов
	%

	1
	От наличия свободного времени
	765
	81,1

	2
	От тематики проводимых встреч/мероприятий
	274
	29,1

	3
	От просьбы ребенка
	255
	27,0

	4
	От моего желания
	310
	32,9

	5
	От настойчивости администрации или воспитателей
	42
	4,5

	6
	Другое (укажите)
	6
	0,6


По районам данные выглядят следующим образом:

	№п/п
	Варианты ответов
	Алексеевский район
	Борский район
	Нефтегорский район

	
	
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%

	1
	От наличия свободного времени
	113
	74,3
	227
	84,4
	425
	83,8

	2
	От тематики проводимых встреч/мероприятий
	48
	31,6
	85
	31,6
	141
	27,8

	3
	От просьбы ребенка
	44
	28,9
	75
	27,9
	136
	26,8

	4
	От моего желания
	59
	38,8
	77
	28,6
	174
	34,3

	5
	От настойчивости администрации или воспитателей
	7
	4,6
	11
	4,1
	24
	4,7

	6
	Другое (укажите)
	0
	0
	2
	0,8
	4
	0,8


Изучая информированность родителей о работе ДОО отмечено, что большинство родителей (88,7%) считают себя в достаточной мере осведомленными о деятельности ДОО. Только 9,5 % опрошенных усомнились о достаточности своих знаний о работе ДОО, а 1,8% респондентов не интересуются вовсе (см. таблицу 1.3). 
Таблица 1.3
Распределение ответов родителей на вопрос: оцените уровень вашей осведомленности о работе детского сада:
	№

п/п
	
	«высокий»
	«недостаточный»
	«не интересуюсь»

	1
	Алексеевский район
	92,9
	5,8
	1,3

	2
	Борский район
	86,5
	10,9
	2,6

	3
	Нефтегорский район
	86,6
	11,8
	1,6

	
	Итого по ЮВУ
	88,7
	9,5
	1,8


Принцип информационной открытости детского сада – один из принципов ФГОС ДО. Ответы родителей об информированности представлены в таблице 1.4:
Таблица 1.4

	№

п/п
	Варианты ответов
	Количество ответов
	%

	1
	Режим работы детского сада
	921
	97,7

	2
	Телефон заведующей
	695
	73,7

	3
	Имена и фамилии всех педагогов, работающих с вашим ребенком
	865
	91,7

	4
	Ближайшие запланированные мероприятия в детском саду
	625
	66,3

	5
	Контакты Юго-Восточного управления МОиН СО, Министерства образования и науки Самарской области
	292
	31,0


По районам данные выглядят следующим образом:

	№п/п
	Варианты ответов
	Алексеевский район
	Борский район
	Нефтегорский район

	
	
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%

	1
	Режим работы детского сада
	153
	99,4
	266
	97,4
	502
	98,8

	2
	Телефон заведующей
	124
	80,5
	205
	75,1
	366
	72,0

	3
	Имена и фамилии всех педагогов, работающих с вашим ребенком
	150
	97,4
	254
	93,0
	461
	90,7

	4
	Ближайшие запланированные мероприятия в детском саду
	105
	68,2
	181
	66,3
	339
	66,7

	5
	Контакты Юго-Восточного управления МОиН СО, Министерства образования и науки Самарской области
	45
	29,2
	61
	22,3
	117
	23,0


Почти все родители осведомлены о режиме работы (97,7%); подавляющее большинство заявляют, что знают имена и фамилии всех педагогов, работающих с их ребенком (91,7%). Большинство участников опроса знают телефон заведующего (73,7%), оповещены о запланированных мероприятиях в детском саду (66,3%). Не более трети осведомлены о контактах Юго-Восточного управления МОиН СО, Министерства образования и науки Самарской области (31%).

Практически все родители назвали основным источником получения информации назвали личный контакт с воспитателями и другими педагогами                        (95,5%). Что свидетельствует о наличии между родителями и воспитателями хорошего контакта. Более половины родителей получают информацию из групп в социальных сетях, мессенджерах (58,4%).  Более трети опрошенных назвали источник сведений – информационный стенд, собрания и встречи родителей - (44,3% и 44,4% соответственно). Лично заведующим информированы – (11,8%).

Таблица 1.5
Распределение ответов родителей на вопрос: из какого источника в детском саду Вы получаете больше всего нужной информации?
	№

п/п
	Варианты ответов
	Количество ответов
	%

	1
	От воспитателя, других педагогов лично
	901
	95,5

	2
	От заведующего лично
	111
	11,8

	3
	От других родителей
	298
	31,6

	4
	От ребенка
	305
	32,3

	5
	С информационного стенда
	418
	44,3

	6
	На собраниях, встречах с родителями
	419
	44,4

	7
	С официального сайта детского сада
	256
	27,1

	8
	Из групп в социальных сетях, мессенджерах
	551
	58,4

	9
	Не получаю вообще
	1
	0,1


По районам данные выглядят следующим образом:

	№п/п
	Варианты ответов
	Алексеевский район
	Борский район
	Нефтегорский район

	
	
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%
	Количество ответов
	%

	1
	От воспитателя, других педагогов лично
	148
	96,7
	261
	96,0
	492
	96,5

	2
	От заведующего лично
	43
	28,1
	25
	9,2
	43
	8,4

	3
	От других родителей
	39
	25,5
	92
	33,8
	167
	32,7

	4
	От ребенка
	58
	37,9
	91
	33,5
	156
	30,6

	5
	С информационного стенда
	63
	41,2
	136
	50,0
	219
	42,9

	6
	На собраниях, встречах с родителями
	87
	56,9
	125
	46,0
	207
	40,6

	7
	С официального сайта детского сада
	62
	40,5
	84
	30,9
	110
	21,6

	8
	Из групп в социальных сетях, мессенджерах
	99
	64,7
	164
	60,3
	288
	56,5

	9
	Не получаю вообще
	0
	0
	0
	0
	1
	0,2


Важный аспект исследования выражен через вопрос к родителям «Проводятся ли в детском саду опросы родителей для изучения их удовлетворенности работой детского сада?» (таблица 1.6). Большинство респондентов утверждают, что «да» (78,3%), небольшая часть уверена, что «нет» (10,2%). На вопрос затруднились ответить 11,5% родителей.

Таблица 1.6

	№

п/п
	
	«да»
	«нет»
	«затрудняюсь ответить»

	
	Алексеевский район
	80,9
	15,1
	3,9

	
	Борский район
	81,0
	6,2
	12,8

	
	Нефтегорский район
	73,1
	9,1
	17,8

	
	Итого по ЮВУ
	78,3
	10,2
	11,5


Ответ на вопрос «Интересуются ли педагоги детского сада характером Ваших отношений с ребенком в семье, потребностями родителей в просвещении по вопросам обучения и воспитания детей?» позволяет говорить об активности педагогов в вопросах взаимодействия с семьями воспитанников. В таблице 1.7 показано, что у 73,5% участников опроса педагоги интересовались отношений с ребенком в семье, потребностями родителей в просвещении по вопросам обучения и воспитания детей. Обратное утверждали – 11,5% респондентов, 15% - затруднились ответить. 

Таблица 1.7

	№

п/п
	
	«да», %
	«нет», %
	«затрудняюсь ответить»,%

	1
	Алексеевский район
	78,6
	8,4
	13,0

	2
	Борский район
	71,7
	13,2
	15,1

	3
	Нефтегорский район
	70,3
	12,8
	16,9

	
	Итого по ЮВУ
	73,5
	11,5
	15,0


В рамках психолого – педагогического просвещения родителей детские сады  проводят для родителей лекции, семинары, тренинги, мастер – классы и т.д.  Это отметили 61,7% родителей, 17,5 % - отрицают проведение подобных мероприятий, 20,8% - затруднились с ответом.

Таблица 1.8

	№

п/п
	
	«да»,%
	«нет»,%
	«затрудняюсь ответить»,%

	1
	Алексеевский район
	59,7
	17,5
	22,7

	2
	Борский район
	55,0
	22,1
	22,9

	3
	Нефтегорский район
	70,3
	12,8
	16,9

	
	Итого по ЮВУ
	61,7
	17,5
	20,8


Оценить полезность таких мероприятий можно по данным, представленным в таблице 1.9. 47,8% респондентов высоко оценивают полезность мероприятий, 16,7% - как среднюю.  Треть  родителей – не принимают участие в подобных мероприятиях. 

Таблица 1.9

	№

п/п
	
	«высокая» %
	«средняя», %
	«низкая», 

%
	«не принимал участие», %

	1
	Алексеевский район
	52,0
	17,1
	0,7
	30,3

	2
	Борский район
	50,6
	15,5
	0,0
	33,6

	3
	Нефтегорский район
	40,9
	17,6
	1,4
	40,1

	
	Итого по ЮВУ
	47,8
	16,7
	0,7
	34,7


Более 51% респондентов оценивают качество организации и проведения мероприятий, как «высокое», 11,7% -как среднее. 36,7% родителей е принимали участие в мероприятиях. Незначительное количество ответов с низкими оценками свидетельствуют в целом о высоком качестве проводимых мероприятий. (см. таблицу 1.10)

Таблица 1.10

	№

п/п
	
	«высокая»,

%
	«средняя», %
	«низкая»,               %
	«не принимал участие», %

	1
	Алексеевский район
	56,3
	13,2
	0,0
	30,5

	2
	Борский район
	52,7
	11,7
	0,0
	35,2

	3
	Нефтегорский район
	44,8
	10,3
	0,4
	44,4

	
	Итого по ЮВУ
	51,3
	11,7
	0,1
	36,7


73,5% респондентов считают, что им удалось выстроить доверительные, партнерские взаимоотношения с администрацией детского сада. Не совсем удалось выстроить отношения – 14,1% родителей. Совсем не удалось выстроить отношения лишь 1,5 % родителей. Затруднившиеся с ответом взрослые (10,9%) видимо не пытались строить отношения (см таблицу 1.11).
Таблица 1.11

	№

п/п
	
	«да, удалось», %
	«частично»,

%
	«нет, не удалось», %
	«затрудняюсь ответить», %

	1
	Алексеевский район
	76,3
	12,5
	1,3
	9,9

	2
	Борский район
	74,3
	12,1
	1,5
	12,1

	3
	Нефтегорский район
	69,8
	17,8
	1,6
	10,9

	
	Итого по ЮВУ
	73,5
	14,1
	1,5
	10,9


Более 91% респондентов удовлетворены доброжелательностью  и вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт с посетителями и информирование об услугах при непосредственном обращении в организацию (работники охраны, секретарь) (таблица 1.12)

Таблица 1.12

	№

п/п
	
	«удовлетворен»
	«частично удовлетворен»
	«не удовлетворен»

	1
	Алексеевский район
	96,1
	3,2
	0,6

	2
	Борский район
	88,2
	10,7
	1,1

	3
	Нефтегорский район
	91,4
	8,6
	0,0

	
	Итого по ЮВУ
	91,9
	7,5
	0,6


94% респондентов удовлетворены доброжелательностью и вежливостью воспитателей, педагогических работников образовательной организации (таблица 1.13)

Таблица1.13

	№

п/п
	
	«удовлетворен»

%
	«частично удовлетворен»

%
	«не удовлетворен»

%

	1
	Алексеевский район
	96,1
	2,6
	1,3

	2
	Борский район
	94,1
	5,9
	0,0

	3
	Нефтегорский район
	91,9
	7,3
	0,8

	
	Итого по ЮВУ
	94,0
	5,3
	0,7


95,8% респондентов удовлетворены удобством графика работы организации (таблица 1.14)

Таблица 1.14

	№

п/п
	
	«удовлетворен»

%
	«частично удовлетворен»

%
	«не удовлетворен»

%

	1
	Алексеевский район
	96,1
	2,6
	1,3

	2
	Борский район
	96,7
	3,3
	0,0

	3
	Нефтегорский район
	94,5
	4,9
	0,6

	
	Итого по ЮВУ
	95,8
	3,6
	0,6


88, 3% родителей удовлетворены в целом условиями оказания услуг в организации (таблица 1.15)

Таблица 1.15

	№

п/п
	
	«удовлетворен»

%
	«частично удовлетворен»

%
	«не удовлетворен»

%

	1
	Алексеевский район
	93,5
	5,8
	0,6

	2
	Борский район
	85,2
	14,8
	0,0

	3
	Нефтегорский район
	85,9
	13,1
	1

	
	Итого по ЮВУ
	88,3
	11,2
	0,5


Более 97% респондентов готовы рекомендовать данную организацию родственникам и знакомым.

	№

п/п
	
	«да»,%
	«нет», %

	1
	Алексеевский район
	98,0
	2,0

	2
	Борский район
	97,4
	2,6

	3
	Нефтегорский район
	96,6
	3,4

	
	Итого по ЮВУ
	97,3
	2,7


Выводы по анализу результатов опроса родителей (законных представителей):

1. В 100% СП ГБОУ, реализующих основные образовательные программы дошкольного образования, организовано взаимодействие с семьей;
2. большинство родителей включено в жизнь детского сада с помощью пассивных форм участия «Привожу и увожу ребенка» (87,2%), «посещаю родительские собрания» (81%), «Посещаю организованные детским садом мероприятия» (65%.);

3. наиболее распространенным фактором, оказывающим влияние на включенность родителей в деятельность ДОО, является наличие свободного времени (81,1% опрошенных);

4. большинство родителей (88,7%) считают себя осведомленными о деятельности детского сада;

5. практически все родители осведомлены о режиме работы (97,7%); подавляющее большинство заявляют, что знают имена и фамилии всех педагогов, работающих с их ребенком (91,7%), большинство участников опроса знают телефон заведующего (73,7%), оповещены о запланированных мероприятиях в детском саду (66,3%);
6. самым распространённым источникам информации являются «воспитатели и другие педагоги» (95,5%). Более половины родителей получают информацию из групп в социальных сетях, мессенджерах (58,4%).  
7. 78,6% родителей указали, что в детском саду проводятся опросы для изучения удовлетворенности деятельностью детского сада. Что показывает заинтересованность администрации в получении обратной связи от родителей воспитанников;
8. для улучшения качества развивающей и воспитательной работы воспитатели интересуется у родителей характером отношений в семье и потребностями в их педагогическом просвещении (73,5% от опрошенных родителей);
9. активность в просветительской работе педагогов ДОО с родителями свидетельствуют данные о том, что 61,7% родителей знают о проводимых лекциях, семинарах, тренингах, мастер – классах и т.д. Более 51% респондентов оценивают качество организации и проведения таких мероприятий, как «высокое»;
10. говоря о характере взаимоотношений родителей и администрации детского сада, можно отметить, что 73,5% респондентов считают, что им удалось выстроить доверительные, партнерские взаимоотношения. «Частично» удалось выстроить отношения  14,1% родителей;
11.   94% респондентов удовлетворены доброжелательностью и вежливостью воспитателей, педагогических работников образовательной организации;
12.  95,8% респондентов удовлетворены удобством графика работы дошкольной организации;

13.  88, 3% родителей удовлетворены в целом условиями оказания услуг в организации;

14.  более 25% респондентов оказались не вовлеченными в просветительские мероприятия, проводимые дошкольной организацией;

15.  менее 9% родителей отметили, что присутствуют на занятиях.

Рекомендации по итогам проведенного мониторинга:

1.Руководителям СП ГБОУ, реализующих основные образовательные программы дошкольного образования:

1.1.Активизировать работу сайтов и стендов в группах, как источников информации для родителей (срок: постоянно);

1.2 Повышать заинтересованность родителей в участии в просветительских мероприятиях, в том числе организуя их с учетом интересов родителей (срок: постоянно);

1.3 Представить в Юго-Восточное управление МОиН СО перечень просветительских мероприятий для родителей на период с января по май 2022г. (срок: до 01.02.2022г.);

1.4 Включать родителей в образовательный процесс в части присутствия на занятиях в группе с воспитанниками (срок: постоянно);

1.5 Провести работу по изучению педагогами потребностей семей по вопросам отношений с ребенком в семье, потребностями родителей в просвещении по вопросам обучения и воспитания детей (срок: до 01.03.2022г.).

2. ГБУ ДПО ЦПК «Нефтегорский РЦ»:
2.1 Провести повторное исследование особенностей взаимодействия администрации и педагогов детского сада с семьями воспитанников (срок: до 01.06.2022г.) с учетом охвата родителей не менее 50% от общего числа воспитанников детских садов;

2.2 подготовить информационно – аналитическую информацию по итогам проведенного исследования (в срок до 10.06.2022г.)

